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In the current digital era, the need for efficient and effective systems is essential across
various sectors, including the education sector. The canteen, as one of the facilities
at the Islamic University of Kadiri (Uniska), also requires a system that can support
fast and accurate transaction processes. This article aims to design a web-based
transaction system for the Uniska canteen with the goal of increasing efficiency,
reducing manual errors, and facilitating transaction data management. The method
used in this system design is the waterfall method, which consists of the stages of
requirements analysis, system design, implementation, and maintenance. By applying
this method, it is expected that the developed system will meet user needs and
contribute positively to the canteen's operations. Currently, the Uniska canteen often
faces issues such as long queues, inaccurate transaction records, and inefficient stock
management. The proposed system aims to address these problems by providing an
integrated and user-friendly digital solution.
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Pada era digital saat ini, kebutuhan akan sistem yang efisien dan efektif sangat
diperlukan dalam berbagai sektor, termasuk sektor pendidikan. Kantin sebagai salah
satu fasilitas di Universitas Islam Kadiri (Uniska) juga membutuhkan sistem yang
mampu mendukung proses transaksi secara cepat dan akurat. Artikel ini bertujuan
untuk membuat perancangan sistem transaksi berbasis website untuk Kantin Uniska
dengan tujuan meningkatkan efisiensi, mengurangi kesalahan manual, dan
memudahkan pengelolaan data transaksi. Metode yang digunakan dalam perancangan
sistem ini adalah metode waterfall, yang terdiri dari tahapan analisis kebutuhan,
desain sistem, implementasi, dan pemeliharaan. Dengan menerapkan metode ini,
diharapkan sistem yang dikembangkan dapat memenuhi kebutuhan pengguna dan
memberikan kontribusi positif terhadap operasional kantin. Saat ini, kantin Uniska
sering menghadapi permasalahan seperti antrian panjang, pencatatan transaksi yang
tidak akurat, dan pengelolaan stok yang kurang efisien. Sistem yang diusulkan
bertujuan untuk mengatasi masalah-masalah ini dengan menyediakan solusi digital
yang terintegrasi dan user-friendly.
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1.

2.

2.

PENDAHULUAN

Dalam era digital yang terus berkembang, adopsi teknologi informasi dalam berbagai aspek kehidupan
menjadi suatu keharusan untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas operasional. Salah satu area yang dapat
memanfaatkan perkembangan teknologi ini adalah sektor pelayanan, termasuk di dalamnya layanan kantin
perguruan tinggi. Kantin di lingkungan kampus merupakan tempat penting bagi mahasiswa dan staf untuk
memenuhi kebutuhan makan dan minum sehari-hari [1][2]. Oleh karena itu, pengelolaan yang baik dan efisien dari
sistem transaksi di kantin sangatlah penting.

Universitas Islam Kadiri (UNISKA) Kediri, sebagai salah satu perguruan tinggi yang terus berupaya
meningkatkan kualitas layanannya, memerlukan sebuah sistem yang dapat mempermudah transaksi di kantin.
Selama ini, proses transaksi di kantin UNISKA masih dilakukan secara manual, yang sering kali menyebabkan
beberapa permasalahan seperti antrian panjang, kesalahan pencatatan transaksi, dan pengelolaan stok yang kurang
efisien. Oleh karena itu, perlu dirancang sebuah sistem transaksi yang terintegrasi dan berbasis website untuk
mengatasi permasalahan tersebut [4].

Sistem transaksi berbasis website ini tidak hanya akan mengotomatisasi proses transaksi, tetapi juga
memungkinkan manajemen kantin untuk memantau dan menganalisis data penjualan secara real-time. Hal ini akan
membantu dalam perencanaan stok, mengurangi pemborosan, dan memastikan ketersediaan produk yang konsisten.
Selain itu, sistem ini dapat diintegrasikan dengan fitur-fitur tambahan seperti pemesanan makanan secara onling,
notifikasi ketersediaan produk, dan berbagai metode pembayaran digital. Dengan demikian, diharapkan sistem ini
tidak hanya meningkatkan efisiensi operasional kantin, tetapi juga meningkatkan kepuasan pelanggan melalui
layanan yang lebih cepat dan lebih baik.

Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem transaksi berbasis website yang dapat diimplementasikan
di kantin UNISKA Kediri. Sistem ini diharapkan dapat memberikan kemudahan bagi pelanggan dalam melakukan
transaksi, meningkatkan efisiensi pengelolaan kantin, dan menyediakan data transaksi yang akurat dan real-time.
Dalam proses perancangan sistem ini, berbagai aspek akan diperhatikan, mulai dari analisis kebutuhan pengguna,
desain sistem, hingga implementasi dan pengujian sistem.

METODE PENELITIAN

Penelitian yang dilakukan dalam penelitian ini adalah Perancangan Sistem Informasi Transaksi Kantin.
Pembuatan Sistem Informasi Transaksi Kantin berbasis web ini menggunakan model Waterfall atau Linier
Sequential Model. Model Waterfall membangun software dengan pendekatan secara sistematis dan berurutan [5]-

[6].
1. Tahapan Waterfall

;I'ahapan model waterfall ditunjukkan pada Gambar 1 di bawah ini.

System
Engineering

Requirements
Analysis

Maintenance

Gambar 1. Model Waterfall

Langkah pertama yang dilakukan adalah system engineering atau persyaratan dari seluruh kebutuhan
sistem yang di kembangkan ke dalam bentuk aplikasi website. Software yang dibutuhkan untuk pengembangan
Sistem Informasi Xampp dan PHP to PC. Disamping itu, pada tahap ini dilakukan pencarian informasi kebutuhan
sistem yang di dapat dari hasil wawancara analisis kebutuhan awal.

Langkah kedua adalah requirments analysis dapat diartikan sebuah proses analisis kebutuhan difokuskan



469

pada beberapa aspek penunjang software yang akan dibuat. Analisis kebutuhan terdiri dari (1) mengidentifikasi
objek yang akan berinteraksi dengan sistem, (2) menganalisis fungsional layanan sistem yang disesuaikan dengan
kebutuhan objek, dan (3) menggambarkan interaksi sistem dengan objek menggunakan pemodelan Data Flow
Diagram.

Langkah ketiga yang dilakukan adalah mendesain sistem dengan tujuan untuk mengimplementasikan
kebutuhan sistem sebelumnya menjadi reprentasi ke dalam bentuk desain interface atau storyboard software
sebelum tahap coding dimulai. Penulis membuat desain sistem berbasis website, diharapkan sistem ini dapat
terbuka dan diakses oleh petugas kasir maupun admin sebagai pengguna. Serta fitur Print Struck ditambahkan
untuk mempermudah dan memperjelas nota pembayaran agar terjadi salah paham dalam pembayaran.

Langkah keempat Coding atau pengkodean bertujuan mengubah desain sebuah sistem yang dirancang
untuk diimplementasikan dalam kumpulan kode atau instruksi yang dijalankan oleh komputer. Sistem ini dibuat
dengan bahasa pemrograman PHP. Langkah kelima melakukan testing atau pengujian sistem bertujuan untuk
menguji fungsionalitas sistem yang dibuat untuk melihat apakah sistem yang telah dibuat memenuhi persyaratan
kebutuhan, desain dan bebas dari eror. Langkah keenam atau tahap terakhir yaitu maintenance pemeliharaan.
Pemeliharaan dilakukan dalam hal perbaikan kesalahan atau eror kecil yang tidak ditemukan tahap pengujian
sebelumnya.

2.2. Perancangan System
Perancangan sistem bertujuan untuk menggambarkan sebuah sistem yang dirancang untuk memberikan
informasi tentang aliran dan proses dalam sistem. Untuk merancang Perancangan Sistem Informasi Pembayaran
Kantin berbasis website yaitu menggunakan pemodelan Data Flow Diagram dan direpresentasikan ke dalam desain
awal interface atau storyboard system [7].

2.3. Data Flow Diagram

Data Flow Diagram digunakan alat pemodelan yang digunakan untuk menggambarkan aliran data dalam
suatu sistem informasi. DFD menunjukkan bagaimana data berpindah dari satu proses ke proses lainnya, serta
bagaimana data masuk dan keluar dari sistem. DFD biasanya digunakan dalam fase analisis sistem untuk
memahami dan mendokumentasikan proses bisnis dan sistem informasi.

Data transaksi

Data supplier

Data stok_masuk
[ Data satuan produk
login admin

login kasir

Data Kategeori_Produk

Data Transaksi .
kasir

e}
admin
Daftar Menu o/ SIPEMBAYARAN
'& KANTIN
»

Data Pelanggan

Data Pengguna

) 4

Struk Print

Data stak_keluar

‘ { Data Produk

Data toko

Menu Laporan Penjual

Gambar 2. Data Flow Diagram Konteks

Pada sistem ini terdiri dari 2 (dua) eksternal entity yaitu admin dan kasir. Kasir dapat melakukan login,
data transaksi, dan cetak struk print. Sedangkan untuk admin dapat melakukan login, menginput data
transaksaksi, data supplier, data stok masuk, data kategori produk, data daftar menu, data pelanggan, data
pengguna, data produk, data stok keluar, data toko dan melihat laporan penjualan.

Proceedings homepage: https://conferenceproceedings.ump.ac.id/index.php/psssh/issue/view/2




470

Login Admin sir
Admin
ussername,password
Data supplier ]

Data Kategeori_Produk

Pengguna

—

Data Pelanggan

Data Pengguna

2.0
Data Produk
Kelola Data
Data stok_keluar

Pelanggan Transaksi

Data tok

[—)

Data Supplier  —

—
| pata stok Kelua» Stok Ketuar

supplier <
Kategeori_Produk <

Data Kategori_Produk S —

| pataProduk Produk

DaftarMenu ¢

4.0 Laporan Data Transaksi
Laporan |« -
Menu Laporan Penjual.

Data Laporan

—_—
Laporan

Data Daftar Menu S

Gambar 3. Data Flow Diagram level 1

Pada gambar 3. DFD level 1 Admin mengakses login, menginputkan data supplier, data kategori
produk, data daftar menu, data pelanggan, data pengguna, data produk, stok keluar ke dalam proses Kelola
data, setelah itu data tersebut akan masuk kedalam database. Dan melihat laporan penjualan dari proses
Laporan dan Kasir mengakses login, menginputkan data transaksi kedalam proses transaksi lalu proses
Transaksi melaporkan hasil penjualan ke dalam proses Laporan, dan diterima oleh Admin.

2.4 Antarmuka Sistem atau Storyboard
Proses identifikasi antarmuka sistem atau dilakukan untuk mengetahui rancangan awal antar muka sistem
berupa storyboard. Storyboard adalah susunan sketsa gambar yang mempermudah ide cerita dapat di lihat dan

dipahami [8]. Berikut rancangan antarmuka atau storyboard untuk Sistem Inforormasi Pembayaran Di Kantin
Uniska Berbasis Website sebagai berikut.

a.  Desain Tampilan Menu Login

Tampilan login. Pada halaman ini terdapat menu Login yang diakses oleh admin maupun kasir yang
terdapat dari 1 fitur. Desain awal tampilan menu utama ditampilkan pada Gambar 4.

AWeb Page |

0D X (} [Eoriccamonionrroon ) @ )

& [ ]
N —

Gambar 4. Menu Login Website

b. Desain Tampilan Menu Utama Admin
Tampilan menu utama Admin ini muncul setelah tampilan login. Pada halaman ini terdapat menu
utama Admin yang diakses oleh admin yang terdapat dari 7 fitur yaitu Menu User, Jumlah Admin,
Jumlah Produk, Jumlah Saldo, Produk Terjual, Menu Kategori Produk, Menu Produk, Menu Rak,

Menu Supplier, Menu Laporan Penjualan dan Produk Masuk. Desain awal tampilan menu utama
Admin ditampilkan pada gambar 5.
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Dashboard

Jumlah Admin

Produ Terkie I

Gambar 5. Menu Admin Website

¢. Desain Tampilan Menu produk Admin

Tampilan Menu produk Admin bertujuan untuk menambah maupun mengedit sebuah dari produk yang
kami inginkan pada gambar 6.

smbivor
ADX) Y e—
Dashboard
==
NO  Kode Produk Nama Produk Kategori Produk Stok Rak Supplier Status Harga  OKsi
. 1  r— Ayam = C—— =) 5000 ﬂn
uMenu
o —— o = < K
1y C— aaqua ] 1 ) 20000 ﬂn

Logout
[0 ]

Gambar 6. Menu Produk Admin Website
d. Desain Tampilan Menu Supplier Admin

Tampilan Menu Supplier Admin bertujuan untuk menambahkan maupun mengedit sebuah data supplier
pada gambar 7.

T

ADMIN Dashboard

NO  Kode Supplier {NamaSuppliep Alamat Kontak .

1 [ Gandatood 1 ) o [ w ]
" o —— ——
1 C A 1 1

Gambar 7. Menu Supplier Admin Website

e. Desain Tampilan Menu Utama Kasir

Tampilan menu utama Kasir ini muncul setelah tampilan login. Pada halaman ini terdapat menu utama
Kasir yang diakses oleh Kasir yang terdapat Menu kasir ditampilkan pada Gambar 8.
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T

OOR O e ==
Dashboard
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NO Noma Produk  Jumlah Beli Harga ks
1 AyomGoreng [——) 5000 ﬂn
1 A —— so0  EAER
1 Ayam bakar | 20000 nn

total ] bayer \:)m kembalian ]
Gambar 8. Menu Kasir Website

f.  Desain Tampilan Struk Pembayaran Kasir
Tampilan struk pembayaran Kasir ini muncul setelah melalukan transaksi dan akan muncul
pembayaran seperti pada gambar 9.

Print
Total: 1 sheet of paper Terima kasih telah belanja di Toko Kami ;)
berikut adaloh bukti pembayaran belanjaan anda
) Tanggal : 2024-07-08
Printer Jom - 0713 pm
Microsoft Print to PDF Noma Produk  Jumiah beli Total
Ay 1 R 000,
—— yam Goreng p. 5.000,00
AQUA 1 Rp. 5.000,00
Ayom Bakar 1 Rp. 20000,00
Layout
Qo Total : Rp. 30.000,00
O tondscape Bayar : Rp. 50.000,00
Pages Kembalian : Rp. 20.000,00
O Al KASIR
@ =

Gambar 9. Struk pembayaran Kasir Website

2.5. Implementasi System
Implementasi sistem pada penerapan Sistem Informasi Pembayaran Kantin bermanfaat sebagai
alat pembantu yang mudah diakses. Kemudian pemanfaatan Object Oriented Programming (OOP) sebagai
perancangan pola sistem. Penelitian ini memanfaatkan PHP sebagai bahasa pemrograman yang akan di
kodekan pada XAMPP,

Berikut alur implementasi yang akan dilakukan yaitu (1) implementasi class, implementasi interface,
spesifikasi ruang lingkup sistem, (2) implementasi class meliputi hasil realisasi class diagram yang dibuat
dalam proses perancangan sistem, (3) implementasi interface meliputi hasil dari realisasi perancangan
antarmuka dan (4) spesifikasi ruang lingkup sistem berperan sebagai transparansi perangakat keras dan
perangkat lunak

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1 Tampilan Halaman Login

Tampilan halaman Login adalah antarmuka pendahuluan sistem berdurasi 4 detik yang secara
otomatis akan mengarahkan pengguna ke menu utama, seperti ditunjukkan Gambar 10.

Login Web Kasir

Gambar 10. Tampilan Menu Login Website

3.2. Tampilan Halaman Menu Utama Admin Beserta Fiturnya

Tampilan halaman menu utama Admin ini muncul setelah tampilan login. Pada halaman ini terdapat
menu utama Admin yang diakses oleh admin yang terdapat dari 7 fitur yaitu Menu User, Jumlah Admin,
Jumlah Produk, Jumlah Saldo, Produk Terjual, Menu Kategori Produk, Menu Produk, Menu Rak, Menu
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Supplier, Menu Laporan Penjualan dan Produk Masuk. Desain awal tampilan menu utama Admin
ditampilkan pada Gambar 11.

Dashboard

2 Rp. 30.000,00
- monssio

e 0 © More wore o ©

Gambar 11. Tampilan Menu Utama Admin Website

Pada gambar 12 adalah tampilan dari menu produk admin yang berguna untuk menambahkan maupun
mengedit kode produk, nama produk, kategori produk, rak, supplier, status dan harga pada sebuah produk yang
di inginkan.

Gambar 12. Tampilan Menu Produk Admin Website

Pada gambar 13 adalah tampilan dari menu supplier yang berguna untuk menambahkan maupun
mngedit Kode Supplier, Nama Supplier, Alamat, Kontak pada yang di inginkan.

Supplier

Gambar 13. Tampilan Menu Produk Admin Website

3.3. Tampilan Halaman Menu Utama Kasir Beserta Fiturnya

Tampilan menu utama Kasir ini muncul setelah tampilan login. Pada halaman ini terdapat menu
utama Kasir dan beberapa fiturnya yang diakses oleh Kasir yang terdapat Menu kasir ditampilkan pada

Dashboard
KodeProduk  NamaProduk  Kategori Margs  Aksi
N0 NamaProduk Jumiah Bell Horga aksl
1 Ayam Goreng ' 5000 ﬂn
2 AQUA 1 5000 ﬂn
3 Ayam Bakar 1 20000 ﬂn
total| 30000 bay, Mumwh-n 20000

Gambar 14. Tampilan Menu Utama Kasir Website

Tampilan Print Struk berguna sebagai bukti pembayaran setelah melalukan transaksi pada
pemebelian pada gambar 15.
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Ayam Bakar || [Rp. 20.000,00]
Total : Rp. 30.000,00

Bayar : Rp. $0.000,00

Gambar 14. Tampilan Print Struk

4. KESIMPULAN
Sistem transaksi berbasis website di Kantin Uniska memberikan solusi yang efektif untuk meningkatkan
efisiensi dan akurasi dalam proses transaksi. Sistem ini membantu mengurangi kesalahan manual, mempercepat
pelayanan, dan memudahkan pengelolaan data transaksi. Dengan implementasi sistem ini, diharapkan dapat
memberikan kontribusi positif dalam peningkatan kualitas pelayanan di Kantin Uniska.
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